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Wstep

Proces deinstytucjonalizacji stanowi obecnie jeden z kluczowych kierunkéw przemian
w krajowej polityce spotecznej. Kierunek ten zostat okreslony w Strategii Rozwoju Uslug
Spolecznych — polityce publicznej do roku 2030 z perspektywa do 2035 r., przyjetej przez Rade
Ministrow 15 czerwca 2022 r. Zgodnie z zatozeniami tego dokumentu deinstytucjonalizacja oznacza
stopniowe rozwijanie ustug swiadczonych w srodowisku lokalnym oraz tworzenie takich rozwigzan,
ktére umozliwig osobom starszym, osobom z niepelnosprawnosciami, osobom do$wiadczajacym
kryzysow psychicznych i innym potrzebujacym prowadzenie zycia mozliwie samodzielnego, opartego
na wlasnych wyborach. W przypadku dzieci za§ dazy si¢ do zapewnienia im warunkow opieki
rodzinnej lub jak najbardziej zblizonej do rodzinnej. Nalezy podkresli¢, Ze pojecie niezaleznego zycia
nie oznacza petnej samowystarczalno$ci, lecz mozliwo$¢é podejmowania decyzji dotyczacych miejsca
zamieszkania, sposobu funkcjonowania czy organizacji codziennych czynnosci. Deinstytucjonalizacja
zaklada odchodzenie od opieki skoncentrowanej w duzych placéwkach stacjonarnych na rzecz
wsparcia udzielanego w rodzinie i spotecznosci lokalnej. Oznacza to konieczno$§¢ wzmacniania ustug
srodowiskowych, profilaktyki, rozwoju pomocy dopasowanej do indywidualnych potrzeb, a takze
tworzenia uzupetiajacych form mieszkalnictwa wspieranego. Jednoczesnie istotnym elementem jest
przeksztalcanie tradycyjnych instytucji opiekunczych tak, aby ich potencjal mogt stuzy¢ swiadczeniu
nowych uslug nastawionych na integracj¢ spoleczna i1 poprawe jakosci zycia mieszkancow.
Realizacja tego procesu wymaga aktywnego udzialu samorzadow lokalnych, ktore odpowiadaja
za planowanie, koordynacj¢ 1 wdrazanie dzialan. Jednym z narzedzi tego zaangazowania jest
Lokalny Plan Rozwoju Ustug Spotecznych 1 Deinstytucjonalizacji na lata 2026-2028,
przygotowany dla Gminy Miejskiej Gorowo Itaweckie. Dokument powstat w odpowiedzi
na wspotczesne zjawiska wplywajace na lokalng polityke spoleczng, w tym m.in. postepujace
starzenie si¢ populacji, rosnacg liczbe osob potrzebujacych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu,
wzrost odsetka mieszkancéw z niepelnosprawnos$ciami, zmiany w strukturze rodziny, nowe formy
wykluczenia spotecznego, transformacje na rynku pracy, a takze zagrozenia wynikajace z pandemii
czy wyzwan srodowiskowych.
Plan sklada si¢ z dwoch gléwnych czesci: diagnostycznej oraz  wdrozeniowej.
Cze$¢ diagnozy obejmuje analize aktualnej sytuacji w obszarze ustug spolecznych oraz ocene stopnia
zaspokojenia potrzeb mieszkancéw. Jej opracowanie oparto na danych statystycznych,
sprawozdaniach instytucji lokalnych oraz wynikach badan ankietowych przeprowadzonych wsrod

mieszkancoOw Gminy Miejskiej Gorowo Itaweckie. Badanie, zrealizowane w lutym 2025 r., miato na
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celu poznanie opinii mieszkancow na temat dostepnosci 1 jakosci ustug spotecznych oraz okreslenie
kierunkéw ich rozwoju. Przygotowano dwa warianty ankiet — dla 0s6b dorostych oraz dla mtodziezy
szkolnej — ktore udostgpniono zarowno w formie elektronicznej, jak i1 papierowej, aby zapewnic¢

mozliwie szeroki udziat respondentow.

Cze$¢ wdrozeniowa zawiera natomiast opis priorytetowych obszaréw dziatan, zwigzane z nimi cele,
propozycje najwazniejszych przedsigwzig¢, a takze potencjalne zrodia finansowania oraz zasady

realizacji i monitoringu Planu.

1. Uwarunkowania definicyjne i prawne

Ustugi spoteczne stanowia obecnie jeden z kluczowych filarow lokalnej polityki spotecznej. Ich
definicj¢ zawiera ustawa z 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spolecznych. Zgodnie z art. 2 tego aktu prawnego, ustugi spoteczne to dziatania podejmowane przez
gming na rzecz zaspokajania potrzeb wspdlnoty samorzadowej. Maja one charakter
niematerialny i sa kierowane bezposrednio do osob, rodzin, okre§lonych grup mieszkancéw lub

ogbhu spotecznosci lokalnej w takich obszarach, jak:

polityka prorodzinna,

wspieranie rodziny,

piecza zastepcza,

pomoc spoteczna,

promocja i ochrona zdrowia,

wsparcie 0sob z niepetnosprawnosciami,
edukacja publiczna,

przeciwdziatanie bezrobociu,
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kultura,

[S—
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. kultura fizyczna i turystyka,
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. aktywno$¢ obywatelska,
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. mieszkalnictwo,

—
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. ochrona $rodowiska,
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. reintegracja spoteczna i zawodowa.
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Skuteczne planowanie i wdrazanie ustug spolecznych wymaga odniesienia do potrzeb spotecznych,
ktore stanowig podstawowa kategori¢ w polityce spotecznej. Nie jest to podejScie nowe — juz
pierwotna ustawa z 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej wielokrotnie odwotywala sie do pojecia
,potrzeb”, wskazujgc m.in., ze $§wiadczenia pomocy powinny wynika¢ z rozpoznanych problemow
spotecznosci oraz sprzyjaé rozwojowi nowych form wsparcia. Znaczenie potrzeb podkreslano
rowniez w klasycznych ujeciach polityki spotecznej, okreslajac ja jako dziatalno$¢ skoncentrowang na
zaspokajaniu potrzeb materialnych, psychospotecznych oraz zwigzanych z codziennym
funkcjonowaniem mieszkancow, tak aby podnosi¢ poziom i jakos¢ ich zycia. Podobnie wypowiada si¢
'Ryszard Szarfenberg, dla ktorego potrzeby stanowig podstawe do okrelania celéw polityki
spolecznej, gdyz to wlasnie ich zaspokojenie wplywa na dobrostan jednostek oraz dostgp do dobr

publicznych.

Zgodnie z definicja Internetowej Encyklopedii PWN, potrzeba moze by¢ rozumiana:

1. przedmiotowo — jako co$ zewnetrznego wzgledem czlowieka, co wptywa na jego dobrostan,
2. podmiotowo — jako stan odczuwania braku lub nadmiaru zaklocajacego réwnowage

organizmu.

W ujeciu ekonomicznym potrzeby sg interpretowane jako odczuwany niedobdr wartosci lub dobr
niezbednych do utrzymania odpowiedniego poziomu Zycia — zardwno w wymiarze biologicznym,
materialnym, jak 1 psychicznym. Potrzeby spoleczne moga by¢ klasyfikowane na wiele sposobow.
Najbardziej znang propozycja jest hierarchia Abrahama Maslowa, ktory wyr6znit pie¢ poziomow
potrzeb: fizjologiczne, bezpieczenstwa, przynaleznosci, uznania oraz samorealizacji. Kazdy wyzszy

poziom moze by¢ realizowany dopiero po zaspokojeniu potrzeb podstawowych.

Bardziej szczegdtowy podziat zaproponowat psycholog *Tomasz Kocowski, grupujac ponad 40
potrzeb w pieciu kategoriach:

a) potrzeby egzystencjalne (np. Zywieniowe, mieszkaniowe, zdrowotne),

b) potrzeby rozwojowe 1 prokreacyjne,

¢) potrzeby funkcjonalne (m.in. informacyjne, sprawnosciowe),

1 R. Szarfenberg, Ewaluacja w polityce spotecznej. Kryteria ewaluacji — uzytecznosé, trwatosé, trafnosé,
http://rszarf.ips.uw.edu.pl/ewalps / (dostep 15.03.2021)

2 T. Kocowski, Potrzeby cztowieka: koncepcja systemowa, Wyd. 2, Wyd. Zaktad Narodowy im. Ossoliriskich,
Wroctaw 1982.
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d) potrzeby spoteczne,
e) potrzeby psychiczne.
Co istotne, autor zwraca uwage, ze to, co dla jednej osoby jest kluczowe dla poczucia szczgscia,

dla innej moze mie¢ mniejsze znaczenie — potrzeby sg wigc w pewnym stopniu subiektywne.

W socjologii wyr6znia si¢ ponadto:

e potrzeby normatywne — okreslane przez ekspertow,
e potrzeby odczuwane — wynikajace z osobistego poczucia braku,
e potrzeby wyrazone — formulowane w postaci zadan i oczekiwan,

e potrzeby poréwnawcze — ustalane poprzez analiz¢ zachowan i wskaznikdéw spolecznych.

3R. Szarfenberg definiuje potrzeby spoteczne jako warunki niezbedne do poprawy funkcjonowania
ludzi, wydhuzenia zycia i podniesienia jego jakos$ci. Dzieli je na potrzeby dotyczace dlugosci zycia oraz
jego jakosci. Interwencje stuzb spolecznych moga koncentrowac si¢ na jednej z tych sfer lub
obejmowaé obie jednocze$nie. Autor zwraca tez uwage, ze polityka spoteczna powinna dazy¢
do zwigkszania zasobow 1 mozliwosci ludzi, ograniczania barier w dostgpie do ustug

oraz przeciwdzialania nierownosciom.

Z perspektywy praktyki dzialania stluzb spotecznych oznacza to konieczno$¢ analizowania sytuacji
kazdej osoby, rodziny czy grupy mieszkancoOw, oceny dostgpnych zasoboéw 1 wystepujacych
deficytow oraz planowania dziatan adekwatnych do rozpoznanych potrzeb. Szczegolne znaczenie ma

tu badanie luki migdzy tym, co istnieje, a tym, co powinno zosta¢ zapewnione.

Wsparcie spolteczne moze dotyczy¢ takich aspektéw funkcjonowania, jak:

e dostep do ustug 1 zasobow,

o mozliwos¢ ich efektywnego wykorzystania,

e osiggnigcie poprawy sytuacji zyciowej dzigki zaspokojeniu potrzeby,
o wplyw dotychczasowego sposobu realizacji potrzeb na przysztosc,

e oddziatywanie jakosci 1 stopnia zaspokojenia potrzeb na dtugos¢ 1 jakos¢ zycia.

3 R. Szarfenberg, Kryteria ewaluacji pomocy spotecznej, w: Wymiary skutecznosci w pomocy spotecznej, red.
A. Hryniewicka, Warszawa 2011, s. 9-58.
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Trudnos$ci pojawiajg si¢ zarowno po stronie odbiorcow, jak i systemu wsparcia. Problematyczne
moga by¢:

— niewlasciwie rozpoznane potrzeby beneficjenta,

— bariery w dostepie do ustug (finansowe, komunikacyjne, funkcjonalne, spoteczne),

— ograniczona wiedza lub brak umiej¢tnosci korzystania z istniejacych zasobow,

— niewystarczajgca jakos¢ ustug.

Jednoczesnie gminy muszg mierzy¢ si¢ z ograniczeniami budzetowymi, kadrowymi, a takze

koniecznoscia spelniania rosngcych wymogdéw srodowiskowych 1 klimatycznych.

W konsekwencji dziatania stuzb spotecznych powinny by¢ prowadzone z wykorzystaniem podejs$cia
holistycznego, uwzgledniajacego petny kontekst sytuacji osoby lub rodziny. Pracownik wspierajacy
musi uwzgledni¢ m.in. stan zdrowia, kompetencje, sytuacje rodzinna, relacje spoteczne oraz posiadane
zasoby. Proponowane formy wsparcia musza odpowiada¢ realnym potrzebom, a jednocze$nie
gwarantowac racjonalne wykorzystanie §rodkéw publicznych. System polityki spotecznej w gminie
powinien tworzy¢ przestrzen do zaspokajania potrzeb mieszkancéw na poziomie lokalnym — zgodnie
z zasadami deinstytucjonalizacji uslug spolecznych, zaktadajagcymi przeniesienie akcentu z ustug
instytucjonalnych na wsparcie srodowiskowe. Waznym elementem jest takze profilaktyka, ktorej
celem jest zapobieganie kierowaniu oséb starszych i niesamodzielnych do placowek catodobowych,

a w przypadku dzieci — rozdzielaniu rodzin 1 umieszczaniu ich w pieczy zastgpczej.

2. Zatozenia gtownych dokumentow strategicznych i programowych

Znaczenie rozwoju ushug spotecznych oraz procesu ich deinstytucjonalizacji zostalo jednoznacznie
podkreslone w Strategii Rozwoju Ustug Spotecznych polityka publiczna do roku 2030 (z perspektywqg
do 2035 r.). Dokument ten wskazuje, ze ustugi spoteczne powinny by¢ kierowane do catej spoteczno-
$ci, jednak szczegolny nacisk nalezy potozy¢ na wsparcie osob narazonych na wykluczenie spoteczne

lub dyskryminacj¢. Do grup tych naleza w szczegdlnosci:

a) dzieci, w tym dzieci z niepetnosprawno$ciami,
b) osoby z niepetnosprawnos$ciami oraz osoby wymagajace wsparcia w codziennym funkcjonowaniu,

c¢) osoby doswiadczajace kryzysu psychicznego,
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d) osoby starsze,
e) osoby w kryzysie bezdomnosci,

f) inne grupy zagrozone ubostwem i wykluczeniem spotecznym.

Wsrod najistotniejszych zatozen Strategii znajdujg si¢:

» budowa trwatego i efektywnego systemu $wiadczenia ustug spotecznych dla osob potrzebujacych
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu,

* wzmocnienie procesu wigczenia spolecznego oséb z niepelnosprawnosciami, umozliwiajgcego im
zycie w srodowisku lokalnym niezaleznie od stopnia niepelnosprawnosci,

* stworzenie spojnego systemu ustug spotecznych dla 0so6b z zaburzeniami psychicznymi,

* rozw0j skutecznego systemu wsparcia dla 0sob w kryzysie bezdomnos$ci oraz zagrozonych

bezdomnoscia.

Proces planowania i wdrazania deinstytucjonalizacji ustug spotecznych na poziomie wojewodztwa
warminsko-mazurskiego zostat uporzadkowany i ukierunkowany poprzez Warminsko-Mazurski Plan
Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji na lata 2023—2025. Dokument ten zostat przyjety
Uchwatg Zarzadu Wojewoddztwa Nr 30/462/23/VI z dnia 3 lipca 2023 r. Opracowania Planu dokonat
Regionalny  Osrodek  Polityki  Spotecznej  Urzedu  Marszatkowskiego ~ Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie, przy wsparciu Zespotu ds. rozwoju ustug spolecznych
1 deinstytucjonalizacji w regionie. Cele Warminsko-Mazurskiego Planu Rozwoju Ustug Spotecznych
1 Deinstytucjonalizacji na lata 2023-2025 zostaly zdefiniowane w sposob ukierunkowany
na zwickszenie dostgpnosci, jakosci oraz zintegrowanego charakteru uslug spotecznych,

wspierajacych mieszkancoéw regionu w roznych obszarach zycia.

Cele Warminsko-Mazurskiego Planu Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji na lata
2023-2025 obejmuja w szczegodlnosci:

* okreslenie kierunkow rozwoju ustug spotecznych, ustug zdrowotnych oraz deinstytucjonalizacji
na poziomie regionalnym,

* powigzanie dostepnych Zrddet finansowania — zwlaszcza funduszy europejskich, a takze srodkoéw
rzagdowych 1 samorzagdowych — z celami 1 dziataniami regionu w zakresie ustug spotecznych

1 deinstytucjonalizacji,

* skoordynowanie dziatan realizowanych przez r6zne departamenty i jednostki organizacyjne
samorzadu wojewoddztwa, przy jednoczesnym uwzglednieniu potencjatu sektora obywatelskiego

oraz partnerow spotecznych.
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Ponadto w dokumencie okreslono cele horyzontalne, wspdlne dla wszystkich obszaréw interwencji

zwigzanych z rozwojem ustug spotecznych i procesem ich deinstytucjonalizacji. Nalezg do nich:

1. tworzenie miejsc koordynacji ustug w formie Centréw Ustug Spotecznych,

2. wzmocnienie potencjatu podmiotow ekonomii spotecznej, w tym organizacji pozarzadowych i
przedsiebiorstw spotecznych realizujacych ustugi spoleczne,

3. rozwd] mieszkalnictwa wspomaganego wraz =z pakietem ustug dostosowanych
do indywidualnych potrzeb oséb wymagajacych wsparcia,

4. wzmocnienie kompetencji kadr systemu pomocy i integracji spotecznej oraz promowanie
zawodow pomocowych,

5. wzmacnianie, promowanie i inspirowanie partnerstw publiczno-spotecznych,

6. rozwijanie i promowanie wspotpracy miedzysektorowej,

7. wzmacnianie i promowanie wolontariatu.

Lokalny Plan Rozwoju Uslug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji na lata 2026 — 2028 obejmuje
roznorodne grupy mieszkancow wymagajacych wsparcia w funkcjonowaniu spotecznym,
zawodowym, rodzinnym oraz zdrowotnym. Sa to osoby, ktore ze wzgledu na wiek, sytuacje zyciowa,
stan zdrowia lub potozenie zawodowe napotykaja bariery ograniczajace samodzielnosé

1 uczestnictwo w zyciu lokalnej spotecznosci. Ponizej wskazano gtowne grupy odbiorcow planu.

1. Osoby starsze
2. Dzieci i rodziny
3. Osoby bezrobotne i zagrozone wykluczeniem spolecznym

4. Osoby z niepetnosprawnos$ciami

3. Diagnoza obszaru rozwoju ustug spotecznych w swietle danych

3.1 Ogolna sytuacja spoteczna Miasta

Goérowo Itaweckie jest miastem zlokalizowanym w powiecie bartoszyckim w pdtnocnej czesci
wojewodztwa warminsko-mazurskiego. Powiat bartoszyckie znajduje si¢ w bezposrednim
sasiedztwie powiatow: braniewskiego, lidzbarskiego, olsztynskiego oraz ketrzynskie,
natomiast od strony potnocnej graniczy z obwodem krélewieckim (dawniej kaliningradzkim).

Lokalizacj¢ miasta Gorowo Itaweckie przedstawia ponizsza mapa
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Mapa 1. Lokalizacja miasta Gérowo Ilaweckie na tle powiatu bartoszyckiego
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Zrédto: wikipedia
W 2024 roku Gérowo Itaweckie liczyto 3 578 mieszkancow. Biorgc pod uwage lata 2019-2024
nastgpowat staty spadek liczby mieszkancow od poziomu 3 940 oséb w roku 2019 (spadek o

9,19%). Dane dotyczace liczby ludno$ci przedstawia ponizszy wykres

Wykres 1. Liczba ludnosci Gérowa ltaweckiego w latach 2019-2024

4 000

3 940

3900
3821

3738
3663
3627
I I ]

E2019 m2020 2021 m2022 m2023 m2024

3800

3700

3 600

3500

3400

3300

Zrédto: opracowanie Utila na podstawie BDL GUS

Najliczniejsza grupe mieszkancow pod wzgledem wieku stanowily osoby z grup 60-64 lata

(304 osoby), 40-44 lata (294 osoby), 45-49 lat (292 osoby) oraz 65-69 lat (291 os6b). Natomiast
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najmniej oséb wystepowalo w wieku 85 1 wigcej lat (103), 0-4 lat (107 osdb) oraz 80-84 lat
(108). W przedziatach wiekowych do 44. roku zycia dominowata liczba m¢zczyzn, natomiast
we wszystkich pozostatych grupach przewazata liczba kobiet. Dane dotyczace struktury wieku

1 plci mieszkancow Gorowa Itaweckiego przedstawia ponizszy wykres:

Wykres 2. Piramida wieku i plci w 2024 roku
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Zrédto: opracowanie Utila na podstawie BDL GUS

Zaréwno w przypadku os6b w wieku przedprodukcyjnym, jak i w wieku produkcyjnym w latach 2022-
2024 w Gorowie Itaweckim odnotowano spadek liczby ludnos$ci (odpowiednio 0 9,72% oraz 15,63%).
Natomiast wzrosta liczba 0s6b w wieku poprodukcyjnym, w ramach ktorej odnotowano wzrost liczby
mieszkancow o 6,96% w analizowanym okresie. W kontekscie oséb w wieku produkcyjnym wickszy
spadek liczby mieszkancow charakteryzowat mezczyzn (-17,48%), niz kobiety (-13,30%).
Szczegotowe dane dotyczace liczby ludnos$ci w podziale na ekonomiczne grupy wieku przedstawia

ponizsza tabela:
Tabela 1. Liczba ludno$ci w podziale na ekonomiczne grupy wieku w latach 2022-2024

] .
Ekonomiczna grupa wieku

583 586 557

Przedprodukcyjny

Ogoétem Produkcyjny 2 083 2 027 1992
Poprodukcyjny 997 1014 1029
Przedprodukcyjny 307 305 286

Mezczyzni Produkcyjny 1137 1109 1086
Poprodukcyjny 304 310 322
Przedprodukcyjny 276 281 271

Kobiety Produkcyjny 946 918 906
Poprodukcyjny 693 704 707

Zrédto: opracowanie Utila na podstawie danych BDL GUS
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W latach 2022-2024 najwigksza liczba mieszkancoéw Gorowa Itaweckiego korzystala z pomocy
spotecznej z powodu bezrobocia. Wsparciem tym zostato objete $srednio 314 os6b w rodzinach.
Kolejne pod wzgledem liczby korzystajacych oséb w rodzinach powody przyznawania pomocy
spolecznej stanowily ubostwo ($rednio 141), niepetnosprawnos$¢ (Srednio 103), potrzeba ochrony
macierzynstwa (Srednio 61) oraz dlugotrwala lub ci¢zka choroba (Srednio 51). Nalezy przy tym
zaznaczy¢, ze liczba oséb w rodzinach korzystajacych z pomocy spotecznej z wszystkich
wymienionych powodow odznaczata si¢ spadkiem przekraczajagcym poziom 40%. Najwickszy spadek
odnotowano w przypadku ubostwa (61,11%) oraz bezrobocia (58,47%). Szczegotowe dane dotyczace
powoddéw przyznawania pomocy spotecznej w Gorowie Itaweckim w latach 2022-2024 zawiera

ponizsza tabela:

Tabela 2. Powody przyznawania pomocy spolecznej w Gorowie Ilaweckim w latach 2022-2024
, Liczba osob w rodzinach
Fowoe 2022 | 2023 | 2024

Ubdstwo 178 136 70
Sieroctwo 0 0 0
Bezdomnos¢ 1 0 0
Potrzeba ochrony macierzynstwa 48 68 41

- w tym wielodzietnos¢ 44 63 41
Bezrobocie 219 227 201
Niepetnosprawnos¢ 68 75 82
Dtugotrwata lub ciezka choroba 60 65 36
Bezradnos$¢ w sprawach opiekuriczo-wychowawczych i 51 18 0
prowadzenia gospodarstwa domowego

- w tym rodziny niepetne 6 11 0

- w tym rodziny wielodzietne 12 7 0
Przemoc w rodzinie 0 1 0
Alkoholizm 1 2 0
Narkomania 0 0 0
Trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z

2 2 0

zaktadu karnego
Trudnosci w integracji osob, ktore otrzymaty status
uchodzcy, ochrone uzupetniajaca lub pozwolenie na pobyt 0 0 0
czasowy
Zdarzenie losowe 0 0 0
Sytuacja kryzysowa 0 0 0
Kleska zywiotowa lub ekologiczna 0 0 0

Zrédto: opracowanie Utila na podstawie danych MRiPS-03

W analizowanych latach liczba osob korzystajacych ze §wiadczen pieni¢znych, niepienieznych
oraz pozostatych ustug w Gorowie ltaweckim wynosita srednio 234,33 mieszkancoéw. Wigksza liczba
0sOb skorzystala ze $wiadczen pienieznych (Srednio 202,00) w stosunku do liczby osob, ktora
skorzystata ze $wiadczen niepieni¢znych (Srednio 94,00) — wystepujaca pomiedzy nimi réznica
wynosita §rednio 108,00 oséb. Nalezy przy tym zauwazy¢, ze wszystkie te $wiadczenia zostaly

przyznane w ramach zadan wilasnych. Szczegotowe dane dotyczace liczby oséb korzystajacych ze
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$wiadczen pieni¢znych, niepieni¢znych oraz pozostaltych ustug Goérowie Itaweckim w latach 2022-

2024 zawiera ponizej zamieszczona tabela:

Tabela 3. Liczba oséb korzystajacych ze Swiadczen pieni¢znych, niepieni¢znych oraz pozostalych ustug Gérowie
Itaweckim w latach 2022-2024

Swiadczenia Liczba 0sob
2022 2023 2024

Swiadczenia ogétem 161 196 193
W tym:
Swiadczenia pieniezne 161 196 193
Swiadczenia niepieniezne 1 196
Swiadczenia przyznane

A 0 0
w ramach zadan zleconych
Swiadczenia przyznane 161 196 193

w ramach zadan wiasnych
Zrédto: opracowanie Utila na podstawie raportu MRiPS-03

3.2 Osoby starsze

Mieszkancy gminy moga wymaga¢ wsparcia w codziennym funkcjonowaniu z uwagi na rdzne
czynniki. Nacisk w diagnozie polozony zostal na osoby, ktére doswiadczajg choroby badz
wymagaja objecia wsparciem z uwagi na wiek. Wedtug Swiatowej Organizacji Zdrowia, starosé
zaczyna si¢ wraz z 60 rokiem Zycia 1 mozna j3 podzieli¢ na trzy etapy: do 74 r.z. trwa wczesna
staro$¢, w przedziale 75-89 lat jest staro$¢ posrednia (lub wiek podeszty), zas od 90 r.z. mozna juz
mowi¢ o dlugowiecznosci lub pdznej starosci. Jednak pierwsze zmiany biologiczne, ktore
oznaczaja poczatek starosci, zaczynajg si¢ w organizmie ludzkim juz po czterdziestce. To wtedy
stabnie zdrowotno$¢ oraz obniza si¢ sprawno$¢, rosnie zagrozenie przewlekla chorobag
1 niepetnosprawnoscia. W wieku starszym te zmiany si¢ nasilaja — spada stgzenie hormonow,
spowalniaja si¢ funkcje poznawcze, motoryczne i pamigé, za§ wystepujace schorzenia dotycza
najczesciej uktadu krazenia, zmian nowotworowych, jest to takze cukrzyca typu 2 i choroby uktadu
kostno-stawowego. Oslabieniu ulega system immunologiczny, zdolno$¢ regeneracji po wysitku

oraz przystosowywanie sie organizmu do zmiennych warunkow*,

Do realizowanych na terenie Gorowa Itaweckiego ustug skierowanych do oséb starszych naleza ustugi

opiekuncze, Uniwersytet Trzeciego Wieku, Klub Senior +, Teleopieka, Kopera Zycia, Wigilia dla

samotnych oraz paczka dla seniora. Za realizacj¢ wigkszosci z wymienionych ustug odpowiedzialny

byl Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej (MOPS). Szczegotowe dane dotyczace realizowanych na

4

https://www.doz.pl/czytelnia/al2239-Zrozumiec_seniora - potrzeby i emocje osob starszych
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terenie Gorowa Itaweckiego ustug skierowanych do oséb starszych zawiera ponizsza tabela:

Tabela 4. Realizowane na terenie Gorowa Ilaweckiego ustugi skierowane do 0sob starszych

Ustugi skierowane do oséb starszych Podmiot odpowiedzialny za realizacje ustugi
1 Ustugi opiekuncze MOPS
2 Uniwersytet Trzeciego Wieku Gmina Miejska Gérowo ltaweckie
3 Klub Senior + MOPS
4 Teleopieka MOPS
5 Koperta Zycia MOPS
6 Wigilia dla samotnych Gmina/MOPS/Osrodek Kultury
7 Paczka dla seniora Gmina /MOPS
8 Polski Zwigzek Emerytéw i Rencistow Stowarzyszenie

Zrédto: opracowanie Utila — dane OPS

W latach 2022-2024 w Gorowie Itaweckim odnotowano systematyczny wzrost zarowno odsetka osob
w wieku 65 lat 1 wigcej w populacji ogdtem, jak 1 wspotczynnika obcigzenia demograficznego osobami
starszymi. Warto$¢ pierwszego ze wskaznikow wzrosta z 19,5% do 24,2% , co oznacza wzrost o okoto
4,7p.p.. Z kolei wspolczynnik obcigzenia demograficznego osobami starszymi zwigkszyt si¢ w tym
samym okresie z 28,5 do 37,8, czyli 0 32,63%.

Seniorzy z roznych wzgleddw sa bardziej narazeni na samotno$¢ i izolacje spoteczng niz inne
grupy wiekowe. Dotyczy to zwlaszcza kobiet, ktorych dlugo$¢ zycia jest dtuzsza niz mezezyzn.
Po $mierci wspdtmalzonka oraz usamodzielnieniu si¢ dzieci, osoba starsza pozostaje sama
w miejscu zamieszkania. Nie majac zadnego obowigzku spolecznego w postaci np. nauki lub
pracy, ani oparcia w rodzinie czy w otoczeniu sgsiedzkim, w obliczu rosngcych problemow
zdrowotnych, barier finansowych oraz malejacych kontaktéw spotecznych, moze straci¢ sens
zycia, popas¢ w depresj¢. Osoby przewlekle chorujace oraz osoby starsze i ich rodziny czgsto w
wigkszym stopniu niz inni czlonkowie spotecznos$ci lokalnej narazone s3 na ubdstwo
1 wykluczenie. Moga doswiadcza¢ odrzucenia zar6wno w wymiarze personalnym, przez
srodowisko spoteczne, jak 1 na gruncie zawodowym. W rodzinach nierzadko nasilajg si¢ tez
problemy zwigzane z godzeniem pracy zarobkowej iinnych obowiazkow, a takze przemeczenie i
wypalenie  osoby  bliskiej  sprawujacej opieke nad  osobg  chorujaca  lub
z niepetnosprawnosciami.
Jednym z podstawowych zadan gminy w zakresie wsparcia osob i rodzin, ktore do§wiadczaja
problemu niepelnosprawnosci oraz ci¢zkiej i/lub przewleklej choroby, sg ustugi opiekuncze oraz
specjalistyczne ustugi opiekuncze. Moga one zosta¢ przyznane osobie samotnej, ktéra z powodu
wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych osob, a jest jej pozbawiona. Ustugi

przyznawane s3 takze osobom pozostajacym w rodzinach, gdy rodzina nie jest sama w stanie
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zaspokoi¢ potrzeb w zakresie opieki. W 2024 roku pomoc w postaci ustug opiekunczych
otrzymywato 196 oséb, w 2021 roku byly to 203 osoby, a w 2020 roku 248 osob. 12 oséb

skorzystato z programu rzadowego Asystent Osobisty Osoby z Niepelnosprawnoscia.

Osoby wymagajace catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepelnosprawnosci,
niemogace samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu, ktorym nie mozna zapewnic
niezbe¢dnej pomocy w formie ustug opiekunczych, przystuguje prawo do umieszczenia w domu
pomocy spotecznej. W 2024 roku w DPS w przebywato 14 mieszkancow Miasta,

w 2023 roku — 13 osdb, a w 2022 roku 11 o0sob.

Wsparcie osobom starszym zamieszkujagcym Miasto udzielane jest w ramach Klubu Senior+
w Gorowie Itaweckim, zapewniajacego miejsce 15 osobom w wieku od 60 lat wzwyz, Placéwka
zostala utworzona i dofinansowana w ramach Programu Wieloletniego ,,Senior+” na lata 2021-
2025. Ponadto seniorzy uczestnicza w zajeciach Uniwersytetu III Wieku. Na terenie miasta dziata

réwniez Polski Zwigzek Emerytow i Rencistow.

Rodzina jest naturalnym srodowiskiem stuzacym opiece i wychowaniu dzieci. Wypehnia tez szereg
innych waznych spotecznie funkcji. Wystepujace na jej drodze trudnosci Zyciowe sa sprawg
oczywistg 1 prawdopodobnie nieunikniona. Moga pojawi¢ si¢ w razie problemow zawodowych,
utraty pracy czy niedostatecznych dochodéw. Moga tez by¢ efektem konfliktow malzenskich lub
w zwigzku oséb dorostych. Bardzo czesto ich zZrodlem sg jednak problemy wychowawcze,
wynikajace z rozwoju dzieci, ktore na réznych etapach zycia potrzebuja odpowiedniej uwagi
1 madrych oddziatywah wychowawczych. Rodzice i opiekunowie wyposazeni w niezbedne
kompetencje rodzicielskie, samodzielnie albo przy wsparciu ze strony krewnych, znajomych badz
przy okresowym wsparciu specjalistow potrafig radzi¢ sobie z problemami a nawet sytuacjami
kryzysowymi. Natomiast w rodzinie, w ktorej kumulujg si¢ rézne deficyty 1 zaniedbania
opiekunczo-wychowawcze, jak rowniez problemy materialne 1 psychologiczne, przezwyci¢zenie
sytuacji trudnych moze okazac si¢ niemozliwe bez dtugotrwatego i wielopoziomowego wsparcia

ze strony shuzb spotecznych.

W latach 20222024 w Goérowie Itaweckim przyrost naturalny na 1 tys. mieszkancow utrzymywat si¢
na ujemnym poziomie, ktory wynosit rednio -9,89%. W latach 2022-2024 utrzymywatl si¢ on na nizszym
poziomie: w 2022 roku -10,26%, w 2023 roku -10,16% natomiast
w 2024 roku odnotowano ponowny wzrost wartosci wskaznika do -8,59%, jednak przyrost naturalny nadal

pozostawal ujemny. Z dzie¢mi obejmowanych wsparciem zmniejszyta si¢ o 98, a liczba osob



Lokalny Plan Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji

w tych rodzinach o 303. W 2022 roku wsparciem obejmowano 123 rodziny niepetne, w ktorych
zyto 388 osob.

W analizowanym okresie w Gorowie Itaweckim $rednio mieszkato 75,17 dzieci do lat 3.
na przestrzeni analizowanych kolejnych latach nastgpowat systematyczny spadek, az do 2024 roku,
kiedy liczba ta wyniosta 47. Ponadto na terenie Goérowa Itaweckiego nie funkcjonowal Zltobek,
w zwigzku z czym zadne dziecko nie zostalo objete opieka zlobkowa. W latach 2022-2024
w Gorowie [faweckim $rednio 36,50 os6b pochodzito z rodzin, ktérym przyznano swiadczenia pomocy
spolecznej z powodu bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych
oraz prowadzenia gospodarstwa domowego. Najwigksza grupe w analizowanym okresie stanowity
osoby z rodzin wielodzietnych. Warto zaznaczy¢, ze ich liczba zacze¢la spada¢ 1 utrzymywata si¢
na nizszym poziomie az do 2024 roku, kiedy ponownie wzrosta do poziomu 41. Szczegdélowe dane
dotyczace liczby osob w rodzinach, ktorym przyznano $wiadczenia pomocy spotecznej z powodu
bezradno$ci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i1 prowadzenia gospodarstwa domowego

w Goérowie Ifaweckim w latach 2012-2024 zawiera ponizsza tabela:

Wykres 3. Liczba os6b w rodzinach, ktérym przyznano $§wiadczenia pomocy spolecznej z powodu bezradnos$ci w
sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego w Gérowie Itaweckim w latach
2022-2024
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Zrédto: opracowanie Utila na podstawie raportu MRiPS-03
W analizowanym okresie w Gorowie [taweckim odnotowano $rednio 195,83 rodzin korzystajacych ze
$wiadczen oraz pomocy udzielanej w ramach pracy socjalnej. Dominujgcg grupg stanowity rodziny
korzystajace ze $wiadczen pienieznych — $rednio 186,50 rocznie. Ze $wiadczen niepieni¢znych

korzystato §rednio 81,20 rodzin. Wszystkie przyznane §wiadczenia realizowane byly w ramach zadan



Lokalny Plan Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji

wlasnych gminy. Pomoc w formie pracy socjalnej otrzymato §rednio 36 rodzin rocznie.

W grupie tej znajduja si¢ osoby pozostajace poza rynkiem pracy oraz mieszkancy narazeni
na wykluczenie spoteczne z powodu niskich kompetencji, dlugotrwatego bezrobocia,
niepetnosprawnosci, sytuacji rodzinnej, kryzysow zyciowych czy ograniczonych zasobow
spotecznych. To osoby, ktére czgsto doswiadczajg braku wiary we wlasne mozliwos$ci, utraty
motywacji, trudno$ci w samodzielnej aktywizacji lub wielokrotnych niepowodzen zawodowych.
W tej grupie znajdujg si¢ zardwno osoby dojrzate w wieku 50+, ktére zmagaja si¢ z wyzwaniami
zwigzanymi z wiekiem 1 konieczno$cig przekwalifikowania, jak 1 ludzie mlodzi dopiero wchodzacy
na rynek pracy, szukajacy pierwszych doswiadczen i1 wsparcia doradczego. Znaczacg cze¢$¢ stanowig
rowniez kobiety powracajace do aktywnosci zawodowej po przerwach zwigzanych
z macierzynstwem lub opicka nad osobami zaleznymi. Osoby te wymagaja wsparcia w zakresie
nabywania nowych kompetencji, wzmocnienia umiejetnosci spolecznych, znalezienia zatrudnienia
oraz odbudowy stabilno$ci Zyciowej. Integracja spoleczno-zawodowa tej grupy wymaga
indywidualnego podejScia, taczacego dzialania aktywizujace z oferta doradcza 1 wsparciem
srodowiskowym.

W latach 2019-2024 liczba zarejestrowanych bezrobotnych wynosita $rednio 168,67 osoby, ktore
stanowily okoto 7,8% ludnosci w wieku produkcyjnym. Sposrdd tych oséb wigkszos¢ stanowity
kobiety ($rednio 92,2), obejmujac $rednio 9,5% kobiet w wieku produkcyjnym. Natomiast mniejsza
czg$¢ stanowili mezczyzni (Srednio 76,5), obejmujac réwniez mniejszg czes¢ calkowitej liczby
mezczyzn w wieku produkcyjnym — 6,6%.W analizowanych latach w Goérowie Itaweckim liczba
zarejestrowanych bezrobotnych w wieku do 30 lat oraz powyzej 50 lat utrzymywata si¢ na zblizonym
poziomie, wynoszgcym $rednio odpowiednio 39,5 oraz 46,7 osoby. W obu grupach wiekowych
trudno wskaza¢ jednoznaczng tendencje¢, jednak warto zaznaczy¢, ze w latach 2019-2024
odnotowano spadek liczby bezrobotnych: o 46,8% w grupie do 30. roku zycia oraz o 4,3% w grupie
powyzej 50. roku zycia. Liczba oséb dlugotrwale bezrobotnych w tym okresie utrzymywala si¢
$rednio na poziomie 85,0 1 rowniez w tym przypadku zostal odnotowany spadek tego wskaznika
na przestrzeni lat, osiggajacym -35,9%. Szczegdtowe dane dotyczace bezrobotnych zarejestrowanych
do 30. roku zycia, po 50. roku zycia oraz dlugotrwale bezrobotnych w Gorowie Itaweckim w latach

2019-2024 zawiera ponizsza tabela:
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Tabela 5. Poziom bezrobocia rejestrowanego w podziale na ple¢ w Gérowie Itaweckim w latach 2019-2024

. ., Odsetek bezrobotnych wsrod oséb
Liczba oséb . .
w wieku produkcyjnym

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Ogétem 183 180 176 160 171 142 7,8 8,1 8,2 7,7 8,4 7,1
Mezczyzni 76 66 82 79 82 74 5,8 5,5 7,1 6,9 7,4 6,8
Kobiety 107 114 94 81 89 68 10,2 11,1 9,6 8,6 9,7 7,5

Zrédto: opracowanie Utila na podstawie danych BDL GUS

Tabela 6. Bezrobotni zarejestrowani do 30. roku zZycia, po 50. roku zycia oraz dlugotrwale bezrobotni w Gérowie
Itaweckim w latach 2019-2024

;
2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 _
47 44 35 46 40 25

Bezrobotni do 30. roku zycia
Bezrobotni powyzej 50. roku zycia 46 50 53 42 45 44

Dtugotrwale bezrobotni 103 97 87 85 72 66
Zrédto: opracowanie Utila na podstawie danych BDL GUS

W latach 2019-2024 w Gorowie Itaweckim odnotowano znaczacy spadek liczby oséb
w rodzinach korzystajacych z pomocy spolecznej z powodu bezrobocia — o 58,47%. W latach
2019-2020 wskaznik ten osiagal najwyzsze warto$ci w analizowanym okresie, wynoszac $rednio
okoto 469,5 osoby. W kolejnych latach nastepowat systematyczny spadek, ktory utrzymywat si¢ do
2022 roku. Od tego czasu liczba 0s6b objetych pomoca spoteczng z tego tytulu utrzymywata si¢ na
niskim poziomie — $rednio 215,7 osoby rocznie. Szczegdélowe dane dotyczace liczby o0sob
korzystajacych z pomocy spotecznej z powodu bezrobocia w Gérowie ltaweckim w latach 2019-2024

przedstawia ponizszy wykres:

Wykres 4. Liczba os6b w rodzinach korzystajacych z pomocy spolecznej z powodu bezrobocia w Gorowie
Itaweckim w latach 2019-2024
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Zrédta: Opracowanie Utila
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3.5 Osoby z niepetnosprawnosciami
Osoby z niepelnosprawno$ciami nierzadko mierzag si¢ w codziennym funkcjonowaniu
z trudno$ciami, takimi jak omdéwione w podrozdziale dotyczacym oséb starszych. Dodatkowo
w przypadku niektorych rodzajow niepetlnosprawnosci istotne sa bariery architektoniczne,
techniczne oraz w komunikowaniu si¢, przez co uczestnictwo o0sob ich doswiadczajacych
w zyciu spolecznym jest utrudnione. Ponadto jednym z cze$ciej doswiadczanych probleméw
jest niedostatek $rodkow finansowych oraz niewystarczajacy dostep do opieki zdrowotnej
i rehabilitacji. Wyzwanie stanowi tez aktywizacja zawodowa 0s6b z niepelnosprawnosciami,

zaréwno biernych zawodowo, jak 1 bezrobotnych, w tym zarejestrowanych w urzg¢dzie pracy.

Niepetnosprawnos¢ cztonka rodziny w 2024 roku byta powodem wsparcia 50 rodzin z terenu

Miasta.

W 2024 roku MOPS w Goérowie Itaweckim realizowal Program ,,Asystent osobisty osoby
niepetnosprawnej”. Glownym celem Programu jest wprowadzenie ustugi asystenta jako formy
ogolnodostepnego wsparcia dla dla oséb z niepetnosprawnoscig. W Gorowie Itaweckim z

programu skorzystato:

* 6 o0sOb z orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci z niepetlnosprawnoscia
sprzgzong (w tym orzeczenia rOwnowazne zgodnie z art. 5 1 art. 62 ustawy z dnia 27 sierpnia
1997 r. o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych (Dz.
U. 22024 r. poz. 44 z p6zn. zm.).

* 6 0s0b z orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci (w tym orzeczenia rownowazne
zgodnie z art. 5 i art. 62 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spoleczne;j

oraz zatrudnianiu 0sob niepetnosprawnych (Dz. U. z 2024 r. poz. 44 z p6zn. zm.).

Uslugi asystenta polegaja w szczegdlnosci na pomocy przy czynno$ciach dnia codziennego,

w zatatwianiu spraw urzedowych, korzystaniu z dobr kultury.

Osoby z niepelnosprawno$ciami moga réwniez uczestniczy¢ w zajecia prowadzonych

w Warsztatach Terapii Zajgciowej w Gorowie Itaweckim.

4. Ustugi spoteczne w swietle wynikdéw badan ankietowych

Z przeprowadzonego badania CAWI wynika, ze najwigksza grupa respondentow ocenia warunki zycia

w Gorowie [taweckim jako dobre (36,36%). Stosunkowo duzy odsetek badanych uznaje je za neutralne
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— ani dobre, ani zle (30,30%). Najmniej osob ocenia warunki Zycia jako bardzo dobre (7,58%)

lub bardzo zte (6,82%). Szczegdtowe dane dotyczace oceny warunkow zycia przedstawia wykres:

Wykres 5. Ocena warunkow zycia w Gérowie Itaweckim

7,58%

= Bardzo dobrze = Dobrze Ani dobrze, aby Zle Zle = Bardzo zZle
Zrédto: opracowanie Utila

Wigkszo$¢ badanych mieszkancow (65,15%) wigze swoja przysztos¢ z Goérowem Itaweckim.
Co czwarty respondent (24,24%) miat trudno$ci z jednoznacznym okresleniem swojej decyzji,
natomiast najmniejszy odsetek badanych (10,61%) nie wigze swojej przysztosci z tym miastem.
Szczegotowe dane dotyczace odpowiedzi na pytanie dotyczgce plandw na przyszio§¢ mieszkancow

przedstawia wykres:

Wykres 6. Czy wigze Pan/Pani swojg przysztos¢ z Gorowem Itaweckim?

|

mTak =Nie  Trudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie Utila

Wedhuig najwigkszej grupy respondentéw najczesciej wystepujacym problemem na terenie Gorowa
Itaweckiego jest bezrobocie. Umiarkowany odsetek badanych wskazal na alkoholizm (17,43%)
1 ubdstwo (12,12%) jako istotne problemy miasta, a 13,64% os6b nie miato zdania w tej kwestii.

Natomiast najrzadziej wskazywanymi problemami byty narkomania (1,52%) oraz przestepczosé
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0,76%). Szczegdlowe dane dotyczace odpowiedzi na pytanie o najczesciej wystepujace problemy
g

spoleczne przedstawia wykres

Wykres 7. Jaki problem wystepuje najczesSciej na terenie Gérowa Itaweckiego?

0.76%  6,06%
1,52% \

13,64>

17,42%

= Bezrobocie = Ubdéstwo  Alkoholizm = Nie mam zdania = Narkomania = Przestepczo$¢ = Inne

Zrédto: opracowanie Utila

Do najlepiej ocenianych przez respondentow aspektow funkcjonowania Gérowa Itaweckiego naleza:
oferta Uniwersytetu Trzeciego Wieku (53,79%), uslugi skierowane do osob starszych (47,73%),
pomoc spoleczna (46,21%) oraz stan S$rodowiska naturalnego (42,42%). Natomiast najmniej
ocenianymi w stopniu dobrym i bardzo dobrym byly oferta dziatan majacych na celu przeciwdziatanie
bezrobociu (4,55%) oraz ushugi zdrowotne (4,55%). Szczegdtowe dane dotyczace odpowiedzi na

pytanie o ocen¢ roznych obszaréw funkcjonowania miasta przedstawia wykres:

Woykres 8. Jak ocenia Pan/Pani rézne aspekty funkcjonowania Gérowa ltaweckiego?

Oferta Uniwersytetu Trzeciego Wieku s 53, 79%
Oferta ustug skierowanych do oséb starszych IS 47 73%
Pomoc spoteczna IS 4.6,21%
Stan $rodowiska naturalnego HEEEEEEEEEEEEEEEEEEEES————— 42 42%
Oferta przedszkola TS 38 64%
Oferta dziatan kulturalnych mee———————————SSS—————— 37 88%
Oferta dziatan sportowo-rekreacyjnych IEEEEESESESSS———— 37 12%
Jako$¢ nauczania w szkotach podstawowych eSS 37 12%
Jako$c¢ nauczania w szkotach ponadpodstawowych HEEEEEEEEEEEEESEE—————— 35 61%
Dziatania zwigzane ze wzmacnianiem aktywnosci... nn——————— 19 70%
Oferta ustug skierowanych do oséb z... meeee———— 18 94%
Oferta dziatan turystycznych e 12 88%
Promocja zdrowia i zdrowego trybu zycia e 11 36%
Oferta dziatan majacych na celu przeciwdziatanie... | 4 55%
Ustugi zdrowotne mmm 4 55%

Zrédto: opracowanie Utila

Wedlug wigkszosci respondentéw kluczowym dziataniem, ktore Gérowo Itaweckie powinno podjaé
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w najblizszym czasie, jest rozwdj ustug zdrowotnych (61,36%). Stosunkowo duza grupa badanych
opowiedziata si¢ rOwniez za rozwojem dziatan na rzecz osob bezrobotnych (29,55%), poszerzeniem
oferty spedzania czasu wolnego (21,21%) oraz rozwojem infrastruktury ztobkowej (19,70%).
Najrzadziej wskazywanymi kierunkami dziatan byty: ochrona srodowiska (5,30%), rozwdj oferty szkot
podstawowych (5,30%) oraz mieszkan chronionych i wspomaganych (3,79%). Szczegdtowe dane

dotyczace odpowiedzi na pytanie o priorytetowe dzialania do podjecia przedstawia wykres:

Wykres 9. Jakie dzialania Pana/Pani zdaniem Goérowo Itaweckie powinno podja¢ w najblizszym czasie?
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Rozwdj oferty ustug zdrowotnych [N 61,36%
Rozwdj oferty dziatan na rzecz bezrobotnych I 29,55%
Rozwdj oferty spedzania czasu wolnego N 21,21%
Rozwdj oferty ztobkéw I 19,70%
Rozwdj oferty kulturalne] NN 15,91%
Zwiekszenie dostepnosci mieszkan... I 14,39%
Rozwoj oferty przedszkoli I 14,39%
Rozwdj oferty sportowo-rekreacyjnej I 13,64%
Rozwdj oferty turystyczne] I 11,36%
Wspieranie oséb i rodzin doswiadczajacych... I 11,36%
Rozwdéj oferty dziatart w ramach ustug... I 11,36%
Pobudzanie aktywnosci obywatelskiej I 10,61%
Profilaktyka uzaleznien M 7,58%
Integracja mieszkancow M 6,82%
Podejmowanie dziatan na rzecz ochrony... Il 5,30%
Rozwodj oferty szkét podstawowych [l 5,30%

Rozwdj oferty mieszkan chronionychi... Il 3,79%

Zrédto: opracowanie Utila

Najwieksza grupa badanych mieszkancow uwaza, ze wsrod ustug spotecznych niezbednych do poprawy warunkow
zyciaw Gorowie laweckim, a obecnie niedostepnych, znajduja si¢ poradnictwo prawne (33,33%) oraz ustugi drobnych
napraw (30,30%). Znaczacy odsetek respondentow wskazat takze na potrzebe mobilnych ustug pielegniarskich
(25,00%), organizacji wydarzen kulturalnych (24,24%) oraz wsparcia i poradnictwa psychologicznego (23,48%).
Natomiast najrzadziej wymieniang formg wsparcia byla tzw. rodzina wspierajaca (0,76%). Szczegblowe dane
dotyczace odpowiedzi na pytanie o kluczowe ustugi spoteczne przedstawia ponizszy wykres:

Wykres 10. Jakie nowe ushlugi spoleczne Pana/Pani zdaniem sa niezbe¢dne, aby podnosi¢ warunki zycia w Gérowie
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Ilaweckim?

Ustugi poradnictwa prawnego

Drobne naprawy (np.. Ztota raczka)
Mobilne ustugi pielegniarskie
Wydarzenia kulturalne

Prowadzenia wsparcia i poradnictwa
Ustugi transportowe

Ustugi opiekuncze

Pomoc sgsiedzka

Wypozyczalnia sprzetu rehabilitacyjnego
Adaptacja mieszkan do potrzeb oséb z
Mobilne ustugi wsparcia i poradnictwa
Miejsca krétkokresowego pobytu

Nie mam zdania

Profilaktyka i terapia uzaleznien
Warsztaty terapii zajeciowej
Mieszkania treningowe/ wspomagane
Positki dowozone do domoéw
Streetworking

Szkota dla rodzicow i wychowawcéw
Klub samopomocy

Swietlica $rodowiskowa

Ustugi asystenckie

Opieka wytchnieniowa

Nie ma potrzeby tworzenia nowych ustug

Centra wsparcia dziennego dla oséb w kryzysie...

Centrum/ klub integracji spotecznej

Grupa wsparcia dla opiekunéw oséb z...

Ustugi teleopiekuricze

Rodzina wspierajgca

Zrédto: opracowanie Utila

33,33%

|
e 30,30%
I 25 00%
I 0 4,2 4%

... I ) 3,48%
I 16,67%
e 11,36%
I 9, 85%
e 3,33%

... I 7,58%
... I 7,58%
e 7,58%
E——— 6,82%
—— 6,32%

mmm—— 6,06%
E— 5,30%
m— 5,30%
. 3,79%
s 3,79%
mmm 3,03%
mmm 3,03%
mmm 3,03%
e 2.27%

1,52%
1,52%
1,52%
1,52%
1,52%
0,76%

Zdaniem najwigkszej grupy respondentow, w Gorowie ltaweckim w pierwszej kolejnosci wsparciem

powinny zosta¢ objete dzieci i mlodziez (30,30%) oraz osoby starsze (24,24%). Wysoki odsetek

mieszkancoOw zwrocit rowniez uwage na potrzeby rodzin z dzie¢mi (18,94%). Najrzadziej wskazywano

osoby w kryzysie zdrowia psychicznego (3,79%). Szczegdtowe dane dotyczace odpowiedzi na pytanie

o priorytetowe grupy spoteczne do objecia wsparciem przedstawia wykres:

Wykres 11. Jakie grupy spoleczne Pana/Pani zdaniem powinny zosta¢ priorytetowo objete wsparciem w Gorowie
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Ilaweckim?

Dzieci i mtodziez [N 30,30%
Osoby starsze [INIENGEGENENEE. 24,24%
Rodziny z dziecmi [INEEEGGN 18,94%
Osoby bezrobotne NG 12,12%
Osoby niesamodzielne, w tym osoby z
. L I 9,09%
niepetnosprawnoscia

Osoby w kryzysie zdrowia psychicznego [ 3,79%

Inne MM 1,52%

Zrédto: opracowanie Utila

W opinii wigkszo$¢ mieszkancow glownymi problemami dotykajacymi rodziny na terenie Gorowa
Itaweckiego sg problemy finansowe (65,15%) oraz ograniczony dost¢p do opieki zdrowotnej (56,06%).
Stosunkowo duza czg¢$¢ respondentdw wskazala rowniez na problemy z uzaleznieniem (29,55%),
ograniczong oferte¢ zaje¢ dla dzieci (29,55%) oraz ograniczony dostgp do poradnictwa
specjalistycznego (23,58%). Najmniej badanych osob jako problem wskazato przemoc (3,03%) oraz
bariery architektoniczne (1,52%). Szczegdélowe dane dotyczace odpowiedzi na pytanie o gtowne

problemy dotykajace rodziny przedstawia wykres:

Wykres 12. Jakie glowne problemy dotykaja rodziny na terenie Gérowa Itaweckiego?

Niewystarczajaca oferta spedzania czasu _ 79.55%
wolnego
Problemy opiekuiczo-wychowawcze _ 40,15%
Konflikty miedzypokolweniowe _ 29,55%
Demoralizacia [ 28,03%
inne [ 11.36%

Przemoc w rodzinie - 9,09%

Zrédto: opracowanie Utila
Wedhig dominujacej czgsci respondentéw jako gtowny problem dotykajacy mtodziez i1 dzieci na

terenie Goérowa Itaweckiego upatrywana jest niewystarczajgca oferta spedzania czasu wolnego
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(79,55%). Duzo o0so0b upatrywalo roéwniez problemy w zakresie opiekunczo-wychowawczym
(40,15%). Natomiast najrzadziej jako problem wskazywana byla przemoc w rodzinie (9,09%).
Szczegotowe dane dotyczace odpowiedzi na pytanie o gtdwne problemy dotykajace mtodziez i dzieci

przedstawia wykres

Wykres 13. Jakie gtéwne problemy dotykaja mtodziez i dzieci na terenie Gorowa Itaweckiego?

Niewystarczajaca oferta spedzania czasu _ 79 55%
wolnego ’
Problemy opiekunnczo-wychowawcze _ 40,15%
Konflikty miedzypokolweniowe _ 29,55%
Demoralizacja _ 28,03%
inne [ 11.36%

Przemoc w rodzinie - 9,09%
Zrédto: opracowanie Utila

Co czwarty respondent (25,00%) wskazat glowne problemy dotykajace  osoby
z niepetnosprawnosciami na terenie Gérowa ltaweckiego. Znaczna cz¢$¢ badanych za istotny problem
uznata brak ofert pracy dla tej grupy (20,45%). Wskazywano takze na ograniczony dostgp do opieki
zdrowotnej (11,36%) oraz samotnos$¢ (10,61%). Najmniej osob dostrzegalo problemy zwigzane
z niedostosowaniem obiektow do potrzeb, bariery architektoniczne (3,79%), izolacj¢ od spoteczenstwa
1 brak mozliwo$ci uczestnictwa w zyciu gminy (3,03%) oraz nietolerancje i dyskryminacje (0,76%).
Szczegoblowe dane dotyczace odpowiedzi na pytanie o glowne problemy dotykajace o0sob

z niepetnosprawnosciami przedstawia wykres:
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Wykres 14. Jakie gtowne problemy dotykaja osoby z niepelnosprawnosciami na terenie Gorowa Itaweckiego?

Trudno powiedzie¢ NI 25,00%
Brak ofert pracy dla oséb z niepetnosprawnosciami NN 20,45%
Ograniczony dostep do opieki zdrowotnej NG 11,36%
Samotnos¢ NN 10,61%
Problemy finansowe IIIIIEEEGEGNGNNNN 9,85%
Ograniczony dostep do rehabilitacji NN 38,33%
Brak zorganizowanych form wsparcia [N 6,82%
Niedostosowanie obiektow do potrzeb/ bariery... M 3,79%
Izolacja od spoteczenstwa/ brak mozliwosci... Il 3,03%

Nietolerancja/ dyskryminacja M 0,76%

Zrédto: opracowanie Utila

Wedhug najwiekszej cze$ci respondentow gldéwnymi problemami dotykajacymi osoby starsze
na terenie Gorowa Itaweckiego sa samotnosc¢ (27,27%) oraz ograniczony dostep do opieki zdrowotnej
(24,24%). Stosunkowo duzo mieszkancow za problem dla tej grupy oséb uwazato problemy finansowe
(12,88%). Natomiast najmniej respondentdw opowiedzialo si¢ za ograniczong ofertg zajg¢ dla
seniorow (1,52%), izolacja od spoleczefistwa/ brakiem mozliwo$ci uczestnictwa w zyciu gminy
(1,52%), a takze niepelnosprawnoscia (0,76%). Szczegdélowe dane dotyczace odpowiedzi na pytanie
o gltéwne problemy dotykajace osoby starsze przedstawia wykres:

Wykres 15. Jakie gléwne problemy dotykaja osoby starsze na terenie Gorowa Ilaweckiego?

27,27%
Samotnos¢ I

Ograniczony dostep do opieki zdrowotnej NN 24,24%
Trudno powiedzie¢ NGNS 13,64%
Problemy finansowe NN 12,88%
Dtugotrwata choroba I 6,82%
Ograniczony dostep do rehabilitacji I 5,30%
Brak opieki ze strony rodziny I 3,79%
Niedostosowanie obiektéw/ bariery architektoniczne M 2,27%
Ograniczona oferta zajec dla seniorow Il 1,52%
Izolacja od spoteczenstwa/ brak mozliwosci... Il 1,52%

Niepetnosprawnos¢ W 0,76%

Zrédto: opracowanie Utila
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Wigkszo$¢ respondentow za glowne problemy w obszarze ochrony zdrowia w Goérowie Itaweckim
uznaje niskg jako$¢ $wiadczonych ustug zdrowotnych (68,18%), ograniczong liczbg¢ dostgpnych
specjalizacji (59,09%) oraz niedobor specjalistow (58,33%). Stosunkowo wysoki odsetek badanych
zwrécit rowniez uwage na dhugie kolejki do lekarza pierwszego kontaktu (48,48%). Najrzadziej jako
problem wskazywano duza odleglo$¢ od miejsca zamieszkania do placowki opieki zdrowotnej
(13,64%). Szczegdtowe dane dotyczace odpowiedzi na pytanie o gldowne problemy w obszarze ochrony

zdrowia przedstawia wykres

Wykres 16. Jakie sa glowne problemy w obszarze ochrony zdrowia w Gorowie Itaweckim?

Jakosc¢ $wiadczonych ustug zdrowotnych 68,18%

Niska liczba dostepnych specjalizacji 59,09%

Niewielka liczba specjalistow 58,33%

Dtugie kolejki na wizyte u lekarza pierwszego

0,
kontaktu 48,48%

Duza odlegto$¢ od miejsca zamieszkania do placowki

O,
opieki zdrowotnej 13,64%

Zrédto: opracowanie Utila

Wigkszos¢ badanych mieszkancow jest w stanie korzysta¢ z ustug za niewielkg optata, jezeli dzieki
temu beda one dostepne w wiekszej ilosci (56,41%). 18,80% respondentow zadeklarowalo, ze nie
chciatoby korzysta¢ z ustug spotecznych czesciowo odptatnie i woli korzysta¢ z nich bezptatnie, nawet
jezeli beda w zwiazku z tym dostgpne w ograniczonej ilo$ci. Natomiast najmniejsza czes¢ 0sOb nie
chciataby w ogole korzysta¢ w ustug spotecznych (5,13%). Szczegdtowe dane dotyczace odpowiedzi

na pytanie o odptatne korzystanie z ustug spotecznych przedstawia wykres
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Wykres 17. Czy chcialby Pan/Pani korzysta¢ z ustug spotecznych czgsciowo odptatnie, jesli dzigki temu bylyby dostepne
w wigkszej iloci?

5,13%

= Tak, jestem w stanie korzystac z ustug za niewielka optata, jezeli dzieki temu beda dostepne w wiekszej ilosci
= Nie, wole korzystac z ustug bezptatnie, nawet jezeli bedg w zwigzku z tym dostepne w ograniczonej ilosci
Nie, nie chciatbym/atabym w ogodle korzystac z ustug spotecznych

= Nie mam zdania

Zrédto: opracowanie Utila
Najwicksza grupa respondentow zdecydowanie dostrzega potrzebe utworzenia zlobka

w Goérowie taweckim (40,91%). Stosunkowo duzy odsetek badanych nie ma zdania w tej kwestii
(33,33%). Najrzadziej natomiast wyrazano opinie raczej negatywne (2,27%) oraz zdecydowanie
negatywne (2,27%). Szczegotowe dane dotyczace odpowiedzi na pytanie o potrzebg utworzenia ztobka

przedstawia wykres:

Wykres 18. Czy widzi Pan/Pani potrzebe utworzenia zZtobka w Gérowie Itaweckim?

Koncert (e 27,27%
Festyn/ jarmark [N 15,91%
Film/ seans kinowy [N 15,15%
Swieto lokalne NG 14,39%
Spektakl/ wystep teatraliny NN 14,39%
Warsztaty NN 8.33%
Inne [N 3,79%

Wystawa sztuki [l 0,76%

Zrédto: opracowanie Utila
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Najwigcej respondentéw wzigtoby udziat w koncercie (27,27%). Duza cz¢s¢ badanych os6b wyrazito
che¢ udzialu w takich dziataniach kulturalnych jak: festyn/ jarmark (15,91%), film/ seans kinowy
(15,15%), swieto lokalne (14,39%) oraz spektakl/ wystep teatralny (14,39%). Najmniej os6b wyrazito
che¢ do wzigcia udzialu w wystawie sztuki (0,76%). Szczegbélowe dane dotyczace odpowiedzi na

pytanie o priorytetowe dziatania z obszaru kultury przedstawia wykres:

Wykres 19. W jakich dzialaniach kulturalnych najchetniej wzialby/elaby Pan/Pani udzial?

Koncert |, 27,27%
Festyn/jarmark [ 15,91%
Film/seans kinowy [N 15,15%
Swieto lokane [N 14,39%
Spektakl/wystep teatralny [ 14,39%
Warsztaty _ 8,33%
Inne [N 3.79%

Wystawa sztuki [l 0,76%

Zrédto: opracowanie Utila

Wedlug najwigkszej czesci badanych dzialaniem zwigzanym z turystyka, ktore powinno zosta¢ podjete
na terenie Gorowa Itaweckiego jest utworzenie strefy relaksu nad stawem garncarskim (48,18%). Duzo
0sOb opowiedzialo si¢ réwniez za organizowaniem imprez, konkursow, zawodow, na ktore beda
przyjezdzali zawodnicy z roznych miast co przyczyni si¢ do pokazania walorow Gorowa Itaweckiego
(29,55%). Szczegdlowe dane dotyczace odpowiedzi na pytanie dotyczace dziatan zwigzanych

z turystyka przedstawia wykres:
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Wykres 20. Jakie dzialania zwiazane z turystyka Pana/Pani zdaniem powinny zosta¢ podje¢te na terenie Gorowa

Itaweckiego?

Utworzenie strefy relaksu nad stawem garncarskim
(kajaki, rowerki wodne, lezaki)

Organizowanie imprez, konkurséw, zawodéw na
ktore beda przyjezdzali zawodnicy z réznych miast co
przyczyni sie do pokazania waloréw Gérowa
ltaweckiego

Rozpowszechnienie oferty turystycznej Gérowa
Itaweckiego

Inne

Zrédto: opracowanie Utila

48,48%

29,55%

14,39%

7,58%

Do dziatan charakteryzujacych sie¢ wysokim poziomem aktywnos$ci obywatelskiej, ktore podejmuje

dominujaca wigkszo§¢ badanych mieszkancow Gorowa Itaweckiego nalezy branie udziatu

w wyborach (75,00%). Ponadto, co czwarta osoba (25,76%) bierze udzial w spotkaniach spotdzielni/

wspolnoty mieszkaniowej. 17,42% mieszkancow zadeklarowalo, ze nie podejmuje zadnych dzialan

tego typu. Natomiast najmniejsza czgs¢ respondentéw wskazata, Zze pracuja jako wolontariusze

(9,85%), bierze udziat w konsultacjach spolecznych dotyczacych spraw lokalnych (9,85%)

oraz wspolnie z sgsiadami realizuje rézne dzialania lokalne (9,09%). Szczegdtowe dane dotyczace

odpowiedzi na pytanie dotyczace aktywnosci obywatelskiej mieszkancoOw przedstawia wykres

Wykres 21. Czy podejmuje Pan/Pani dzialania charakteryzujace si¢ wysokim poziomem aktywnos$ci obywatelskiej?

Tak, biore udziat w wyborach

Tak, biore udziat w spotkaniach spétdzielni/
wspélnoty mieszkaniowej

Nie
Tak, biore udziat w spotkaniach z wtadzami lokalnych

Tak, dziatam w organizacji lokalne;j

Tak, pracuje jako wolontariusz/ka

Tak, biore udziat w konsultacjach spotecznych
dotyczacych spraw lokalnych

Tak, wspolnie z sagsiadami realizuje rézne dziatania
lokalne

Zrédto: opracowanie Utila

75,00%

|
N 25,76%

I 17,42%

I 15,91%

N 11,36%

B 9.85%

B 9.85%

N 9,09%
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Wigkszos¢ badanych mieszkancow wyrazita zadowolenie ze swoich relacji z innymi mieszkancami
Gorowa Itaweckiego (53,03%). Znaczna cze$¢ przyjela neutralne stanowisko — nie byla
ani zadowolona, ani niezadowolona (31,82%). Najrzadziej deklarowano niezadowolenie (3,03%)
lub duze niezadowolenie (2,27%) z tych relacji. Szczegdtowe dane dotyczace odpowiedzi na pytanie

o relacje mieszkancow przedstawia wykres

Wykres 22. Czy jest Pan/Pani zadowolony/a ze swoich relacji z innymi mieszkancami Goérowa Ilaweckiego?

Ani zadowolony/a, ani niezadowolony/a _ 31,82%
Bardzo zadowolony/a - 9,85%

Niezadowolony/a . 3,03%

Bardzo niezadowolony/a . 2,27%

Zrédto: opracowanie Utila
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Diagnoza potencjatu wspolnoty samorzadowej w zakresie ustug spotecznych na lata 20262030 ukazuje ziozony,
ale jednoczesnie stabilny obraz sytuacji spotecznej w Gérowie Itaweckim. Zebrane dane wskazuja, ze mieszkancy
generalnie pozytywnie lub neutralnie oceniajg warunki zycia w miescie, cho¢ stosunkowo niewielka grupa okresla
je jako bardzo dobre. Jednoczesnie rzadko pojawiaja si¢ oceny skrajnie negatywne, co potwierdza umiarkowany
poziom satysfakgcji z lokalnych warunkéw bytowych. Silnym atutem lokalnej wspolnoty jest wysoki odsetek 0sob
deklarujacych che¢ pozostania w miescie, co $wiadczy o przywigzaniu do miejsca zamieszkania 1 poczuciu
identyfikacji z lokalng spotecznoscia.

Za najwazniejsze problemy spoteczne mieszkancy uznajg bezrobocie, alkoholizm oraz ubdstwo,
ktére pozostaja kluczowymi obszarami wymagajacymi interwencji. Jednocze$nie wysokie oceny
zyskuja ustugi edukacyjne dla seniordw oraz wsparcie spoteczne, podczas gdy najnizej oceniane
sa dziatania zwigzane z przeciwdzialaniem bezrobociu i dostgpnoscia ustug zdrowotnych. To
wiasnie poprawa jakosci i dostepnosci opieki zdrowotnej oraz rozszerzenie wsparcia dla osob
pozostajacych bez pracy zostaly wskazane jako priorytetowe kierunki rozwoju miasta.
Zainteresowanie uslugami spolecznymi koncentruje si¢ gtéwnie wokot poradnictwa prawnego oraz
drobnych uslug naprawczych, co stanowi istotng wskazowke dla planowania rozszerzenia oferty.
Diagnoza potwierdza rowniez szczeg6Olne potrzeby kluczowych grup spotecznych — dzieci,
mtodziezy oraz osob starszych — wsrdd ktorych odnotowano najwigksze zapotrzebowanie
na wsparcie. Rodziny najczesciej mierzg si¢ z trudnosciami finansowymi 1 ograniczonym dostepem
do opieki zdrowotnej, a osoby starsze doswiadczaja samotno$ci 1 niewystarczajacej dostepnosci
ustug opiekunczych. Osoby z niepetlnosprawnosciami zmagaja si¢ z brakiem ofert pracy
1 trudno$ciami w dostepie do uslug medycznych, co wymaga dziatan w zakresie aktywizacji

zawodowej oraz wsparcia zdrowotnego.

Mieszkancy wyraznie wskazujg takze na deficyt oferty spedzania czasu wolnego
oraz niewystarczajacg infrastrukture kulturalno-rekreacyjng. Jednoczesnie zglaszaja duze
zainteresowanie udziatem w koncertach i wydarzeniach plenerowych, a wérodd propozycji lokalnego
rozwoju najczesciej wskazujg utworzenie strefy relaksu nad stawem garncarskim. W obszarze ustug
opiekunczych istotng potrzeba jest powstanie ztobka, co potwierdza rosngce oczekiwania rodzin
z malymi dzieé¢mi.

Cho¢ mieszkancy deklaruja gtéwnie udziat w wyborach jako forme zaangazowania obywatelskiego,

pozostate formy aktywnosci — takie jak wolontariat czy udziat w konsultacjach spotecznych —
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pozostaja slabo rozwini¢te 1 wymagajg wsparcia. Jednocze$nie pozytywnym sygnatem jest
przewaga dobrych i1 neutralnych ocen relacji sgsiedzkich, swiadczacych o istniejagcym kapitale
spolecznym, ktory stanowi wazng baze dla dalszego rozwoju ustug spotecznych i procesow
deinstytucjonalizacji.

Zestawione wnioski ukazujg wyrazne kierunki dziatan, ktére powinny zosta¢ uwzglednione
w planowaniu ustug spotecznych na lata 20262030 — poczawszy od zwickszenia dostgpnosci
do opieki zdrowotnej i wzmocnienia aktywizacji zawodowej, poprzez rozwoj infrastruktury
spolecznej i1 rekreacyjnej, az po wspieranie uczestnictwa spolecznego i budowanie bardziej

wiaczajacej wspodlnoty lokalne;.
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6. Rekomendacje

1. Rozwdj ustug dla oséb starszych

1) Wprowadzenie ustug rehabilitacyjnych i pielegnacyjnych.
2) Zapewnienie ustug sgsiedzkich i dalsza realizacja ustug teleopieki.
3) Rozwoj Klubu Senior+, UTW oraz rady seniorow, a takze tworzenie nowych form aktywizacji

(np. wolontariat senioralny, senioralne rady konsultacyjne).
2. Poprawa dostepnosci i jakosci ustug zdrowotnych

I.  Wspolpraca z powiatem i NFZ w celu pozyskania specjalistow 1 zwickszenia liczby porad.
II.  Rozwdj e-zdrowia (porady online, telemedycyna).

[1l.  Mobilne punkty diagnostyczno-konsultacyjne (np. cykliczne wizyty specjalistow).

3. Wzmocnienie systemu wsparcia rodzin i dzieci

e Podejmowanie dziatan na rzecz utworzenia zlobka publicznego lub wsparcie dla
alternatywnych form opieki.

e Programy edukacji rodzicielskiej, grupy wsparcia, doradztwo rodzinne.

e Rozbudowa oferty zaje¢ dla dzieci 1 mtodziezy (kluby, sport, kultura).

o Wprowadzenie wsparcia psychologicznego oraz prawnego dla rodzin i dzieci.

4. Reintegracja spoleczno-zawodowa i przeciwdzialanie bezrobociu
e Wspotpraca z PUP, NGO i Spéldzielnia ,, Tradycja” w zakresie szkolen, warsztatow
1 zatrudnienia wspomaganego.
e Programy aktywizacji zawodowej dla osob 50+, kobiet i mtodych.
¢ Integracja aktywizacji spotecznej i zawodowej (np. programy taczace prace

z wolontariatem, kulturg, ustugami spotecznymi).

5. Wsparcie 0s6b z niepelnosprawnosciami

e Rozszerzenie ustug asystenckich, rehabilitacyjnych i doradczych.
e Zwigkszenie dostepnosci przestrzeni publicznej 1 infrastruktury.

e Programy zatrudnienia wspomaganego 1 partnerstwa z lokalnymi firmami.

6. Rozwoj ustug codziennego wsparcia

e Wprowadzenie systemu ustug ,,na telefon” — poradnictwo, drobne naprawy, pomoc

sasiedzka.



Lokalny Plan Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji

e Punkt informacji i poradnictwa spotecznego, w tym porady prawne.

7. Rozbudowa infrastruktury spolecznej i oferty czasu wolnego
e Rozwdj przestrzeni wspolnych (np. strefa relaksu nad stawem garncarskim).
e Wigksza liczba wydarzen plenerowych, koncertow, warsztatow kulturalnych.

e Wsparcie dla kot artystycznych i grup nieformalnych.

8. Aktywizacja spoleczna mieszkancow
1) Programy wolontariatu lokalnego (miedzypokoleniowego, sasiedzkiego).
2) Rozszerzenie mechanizméw partycypacyjnych (budzet obywatelski, konsultacje
spoteczne).

3) Wsparcie dla NGO i grup inicjatywnych (lokale, dotacje, partnerstwa z samorzadem).

9. Zwigkszenie dostepnosci mieszkan i rozwoj zasobow mieszkaniowych
1) Rozwoj mieszkalnictwa wspomaganego 1 treningowego (dla oséb starszych,
z niepetnosprawnoscia, wychodzacych z kryzysow).

2) Partnerstwa z TBS, NGO i inwestorami spolecznymi.

Aby sprosta¢ wyzwaniom demograficznym, spotecznym i infrastrukturalnym, konieczne jest podejscie
zintegrowane — taczace dziatania w zakresie zdrowia, opieki, edukacji, aktywizacji zawodowej
1 integracji spotecznej. Gorowo Itaweckie dysponuje solidnym zapleczem instytucjonalnym
1 spotecznym — potrzebuje jednak inwestycji, koordynacji 1 wigkszej aktywno$ci mieszkancow.

Kluczem do sukcesu bedzie:

e rozw0j Miegjskiego Centrum Ustug Spotecznych lub zintegrowanej struktury koordynujacej
ushugi,
e dlugofalowe planowanie,

e oraz wspOtpraca miedzysektorowa: samorzadu, NGO, mieszkancow i lokalnych firm.
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7. Cele 1 obszary interwencji

Cele Lokalnego Planu Rozwoju Ustug Spolecznych i Deinstytucjonalizacji na lata 2026-2028

w Gminie Miejskiej Gorowo Itaweckie sg nastepujace:

okreslenie  kierunkéw  rozwoju uslug spolecznych, ustug zdrowotnych

oraz deinstytucjonalizacji na poziomie lokalnym,

powigzanie dostepnych zrddet finansowania, w szczegdlnosci funduszy europejskich, a
takze innych zrédel finansowych z lokalnymi celami i dziataniami w obszarze uslug
spolecznych i deinstytucjonalizacji,

skoordynowanie dziatah podejmowanych przez ré6zne podmioty na terenie gminy przy

uwzglednieniu potencjatu i zasobdw sektora obywatelskiego i partnerow spotecznych.

Obszary interwencji zostaly okreslone z uwzglednieniem zar6wno uwarunkowan strategicznych

1 programowych w zakresie deinstytucjonalizacji, jak 1 rekomendacji wynikajacych

z przeprowadzonej diagnozy. S3 to:

- Osoby starsze.

- Dzieci i1 rodziny

- Osoby bezrobotne 1 zagrozone wykluczeniem spotecznym

- Osoby z niepelnosprawnosciami

W ramach kazdego obszaru interwencji okre§lono planowane dziatania, rezultaty, odbiorcow,

realizatoréw oraz mozliwe zrodla finansowania.
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Cel Glowny

Rezultaty

Kierunki dzialan

Zapewnienie seniorom
dostepu do ustug
srodowiskowych
umozliwiajacych jak
najdluzsze funkcjonowanie
w miejscu zamieszkania.

» Wigcej seniorow korzysta
z ushug w miejscu
zamieszkania.

* Poprawa samodzielno$ci
dzieki rehabilitacji i
pielegnacji.

* Mniejsze poczucie izolacji
» Wzrost uczestnictwa w

aktywno$ciach spotecznych.

* Wigksza dostgpnosc
przestrzeni miejskiej.

* Wdrozenie ustug
opiekunczych,
pielegnacyjnych

i rehabilitacyjnych.

* Rozw0j ustug teleopieki
1 wsparcia sgsiedzkiego

* Rozw¢j Klubu Senior+,
UTW i rady senioréw.

* Tworzenie nowych form
aktywizacji (wolontariat
senioralny).

* Poprawa infrastruktury
przyjaznej seniorom.

Odbiorcy:
* Seniorzy
* Opiekunowie nieformalni

* Osoby niesamodzielne

Realizatorzy:

* MCUS

* Organizacje senioralne (UTW, Klub Senior+)

* NGO prowadzace ustugi opiekuncze

* Podmioty lecznicze

» Wolontariusze sgsiedzcy.

Zrodla finansowania

* Budzet gminy

« Srodki MRiPS (programy: Korpus Wsparcia Senioréw, Opieka 75+, Senior+)
* Fundusze Europejskie 2021-2027 (EFS+, FEPW)

* PFRON

* Partnerstwa publiczno-spoteczne
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Cel Glowny

Rezultaty

Kierunki dzialan

Wzmocnienie rodzin poprzez
rozwo0j ustug opiekunczych,

» Zwigkszona dostepnosé
opieki nad dzie¢mi do lat 3.

* Tworzenie ztobka lub
alternatywnych form opieki.

edukacyjnych i * Wzmocnione kompetencje | * Programy edukacji

specjalistycznych. rodzicielskie. rodzicielskiej 1 grupy
» Wigkszy udziat dzieci 1 wsparcia.
mlodziezy w zajeciach * Rozbudowa zaje¢
pozaszkolnych. sportowych, kulturalnych 1
* Lepszy dostep do wsparcia | edukacyjnych.
psychologicznego i » Zapewnienie psychologa,
prawnego. prawnika, pedagoga.
* Wczesne wykrywanie * Koordynacja ustug
trudnosci i kryzysow. rodzinnych w ramach

MCUS.
Odbiorcy:

* Rodziny z dzie¢mi

* Rodzice matych dzieci
* Mlodziez

* Rodziny w kryzysie

Realizatorzy:
* MCUS

* Szkoty i1 przedszkola

* Placowki zdrowotne 1 psychologiczne

* NGO dziatajace na rzecz rodzin i dzieci

* Specjalisci: psycholog, pedagog, prawnik

Glowne zrodla finansowania

* Budzet gminy

* Programy rzadowe: Maluch+, Asystent Rodziny, Profilaktyka

» EFS+ (ustugi spoteczne, wsparcie rodziny)

* Fundacje prywatne

* PFRON (dla dzieci z niepelnosprawnoscia)
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Cel Glowny

Rezultaty

Kierunki dzialan

Zwigkszenie aktywnosci
zawodowej 1 spoteczne;j

mieszkancow. zawodowe;.

* Wigksza liczba uczestnikow
reintegracji spoteczno-

* Wzrost zatrudnienia w grupach
50+, kobietach i mtodych.

* Rozw0j kompetencji
zawodowych i spotecznych.

* Zmniejszenie ryzyka
wykluczenia spotecznego.

* Szerszy dostep do poradnictwa.

* Szkolenia i warsztaty z PUP,
NGO, Spotdzielnig ,, Tradycja”.

* Programy aktywizacji dla grup
szczegblnych.

* Integracja dziatan spotecznych i
zawodowych (wolontariat + praca).
* System ustug ,,na telefon”.

* Prowadzenie punktu poradnictwa
spotecznego i prawnego.

Odbiorcy:

* Osoby bezrobotne
* Osoby 50+

» Kobiety powracajace na rynek pracy

* Osoby mtode

* Osoby w wykluczeniu

Realizatorzy:

*« MCUS
* PUP

* Spétdzielnia ,,Tradycja”
* NGO

* Lokalni pracodawcy

* Instytucje szkoleniowe

Zrodla finansowania

Budzet gminy

PUP (Fundusz Pracy, KFS)

EFS+ (aktywizacja zawodowa, wsparcie spoleczno-zawodowe)

Partnerstwa publiczno-spoteczne

Programy rzadowe dot. aktywizacji 50+ i mtodych
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Cel Gléwny Rezultaty Kierunki dzialan
Wzrost samodzielnosci » Zwigkszona liczba * Rozbudowa ustug
poprzez rozwoj ushug odbiorcow ustug asystenckich
srodowiskowych, asystenckich. 1 rehabilitacyjnych.
dostepnosci i wsparcia * Rozwoj aktywnosci * Partnerstwa
zawodowego. zawodowej dzieki z pracodawcami.
zatrudnieniu * Audyt dostepnosci
wspomaganemu. 1 modernizacja
* Lepsza dostgpnosé infrastruktury.
przestrzeni publiczne;. » Tworzenie mieszkan
» Wigksza samodzielno$¢ treningowych
dzigki mieszkaniom 1 wspomaganych.
wspomaganym.
» Wigksza integracja
spoteczna.
Odbiorcy:

e Osoby z niepelnosprawnos$ciami

e Rodziny 0s6b zaleznych

Realizatorzy:
* MCUS
* Organizacje dzialajace na rzecz OzN
* PFRON 1 jego jednostki
* Podmioty lecznicze i rehabilitacyjne

* Lokalni pracodawcy

Zrédla finansowania
* PFRON
* EFS+ (ustugi asystenckie, rehabilitacja)
* Budzet gminy

* Programy rzagdowe (Asystent osobisty osoby z niepelnosprawnoscia, Opieka

wytchnieniowa)

« Srodki NGO i fundacji
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Cel Glowny

Rezultaty

Kierunki dzialan

Wzmacnianie spojnosci
spotecznej, dostepnosci ustug
1 infrastruktury.

* Lepsza dostgpnos¢ ustug
zdrowotnych

1 specjalistycznych.

* Wigksza aktywnos$¢
obywatelska.

* Rozwoj lokalne;j
infrastruktury spoteczne;.
* Wzrost liczby NGO

1 inicjatyw oddolnych.

» Skuteczniejsza koordynacja
ustug.

» Wspolpraca z NFZ

1 powiatem nad dostepem
do specjalistow.

* Rozwoj e-zdrowia

i telemedycyny.

* Rozwoj przestrzeni
wspolnych i oferty czasu
wolnego.

* Programy wolontariatu
(miedzypokoleniowego,
sasiedzkiego).

* Mechanizmy partycypacji
(konsultacje, budzet
obywatelski).

» Wsparcie NGO (granty,
lokale, partnerstwa).

* Rozw¢j mieszkalnictwa
wspomaganego 1 wspOlpraca z
TBS i NGO.

Odbiorcy:

* Mieszkancy gminy

* Wolontariusze

* Organizacje lokalne
* Grupy nieformalne

* Osoby starsze

* Ogot mieszkancoéw

* Osoby przewlekle chore

Realizatorzy:
* MCUS
* NGO

* Podmioty lecznicze

» Urzad Miasta

* Instytucje kultury

* NFZ

Zrodla finansowania

* Budzet gminy (granty, dotacje)

* EFS+ (rozwdj spotecznosci lokalnych)

* Programy rzagdowe dla NGO

* Fundusze prywatne i granty branzowe
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Cel Gléwny

Rezultaty

Kierunki dzialan

Integracja i koordynacja

* Spojny system ustug w gminie.

* Integracja uslug zdrowotnych,

ustug spotecznych w * Silna rola MCUS jako opiekunczych, edukacyjnych i
modelu koordynatora. zawodowych.
srodowiskowym. * Lepsza wspotpraca sektorowa. » Wdrozenie systemu monitoringu i
» Wyzsze zaangazowanie planowania dtugofalowego.
mieszkancoOw w procesy * Rozw0j partnerstw
spoteczne. miedzysektorowych.
* Lepsza adaptacja ustug * Edukacja spoteczna
do zmian demograficznych. o dostepnych ustugach
1 formach wspoétdecydowania.
Odbiorcy:

e Mieszkancy gminy

» Wolontariusze

* Organizacje lokalne

* Grupy nieformalne

e Osoby starsze

* Ogo6l mieszkancow

* Osoby przewlekle chore

Realizatorzy:
* Podmioty lecznicze

* NFZ
* MCUS (koordynacja)

* Specjalisci mobilni

* Telemedycyna — partnerzy technologiczn

Zrodla finansowania
* NFZ
* Budzet gminy

* Fundusze europejskie

* Programy rzagdowe dla NGO

* EFS+ (rozwoj spotecznosci lokalnych)

* Fundusze prywatne i granty branzowe
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8. Monitoring

Monitoring realizacji zadan w ramach Planu Deinstytucjonalizacji

Monitoring stanowi staly 1 systematyczny proces zbierania, analizowania oraz interpretowania
danych dotyczacych realizacji dziatan i osiggania celow Planu Deinstytucjonalizacji. Jego celem jest
biezace S$ledzenie postepoéw, ocena efektywno$ci wdrazanych ustug oraz zapewnienie podstaw

do podejmowania decyzji zarzadczych, korekt i usprawnien.

1. Zasady monitoringu

1. Systematyczno$¢ — dane zbierane sa w cyklach kwartalnych oraz rocznych, z mozliwoscia
czestszych analiz dla dziatan o wysokiej dynamice.

2. Przejrzystos¢ — wyniki monitoringu sg dokumentowane w formie raportow i udostgpniane in-
teresariuszom wewnetrznym.

3. Mierzalno$¢ — monitoring oparty jest na wskaznikach rzeczowych, finansowych
1 jakos$ciowych przypisanych do kazdego kierunku dziatan.

4. Oparcie o fakty — analiza opiera si¢ na danych gromadzonych przez realizatoréw ushlug,
partnerow 1 jednostki wspolpracujace, zgodnie z ustalonymi procedurami.

5. Orientacja na rezultaty — nacisk kladziony jest na ocenie wptywu dziatan na odbiorcow

1 spoteczno$¢ lokalna, nie tylko na realizacji czynnosci.
2. Zakres monitoringu
Monitoring obejmuje:
2.1. Postep rzeczowy

e liczba zrealizowanych ustug,

e liczba uczestnikow poszczegdlnych form wsparcia,

o liczba wydarzen, dziatan srodowiskowych, konsultacji, interwencji,
e stopien zaawansowania projektow infrastrukturalnych,

e rozw(j 1 liczebnos¢ kadr ustug spotecznych.

2.2. Postep finansowy

e wykorzystanie srodkéw z poszczegdlnych zrodet finansowania,
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zgodnos$¢ wydatkowania z harmonogramem finansowym,

analiza kosztéw jednostkowych ustug.

2.3. Efekty i rezultaty

poprawa dostepnosci ustug (liczba nowych form wsparcia),

zwigkszenie liczby osob korzystajacych z ustug srodowiskowych zamiast instytucjonalnych,
poprawa jakosci zycia odbiorcow (badania satysfakcji, ankiety),

skutecznos$¢ procesow reintegracyjnych i aktywizacyjnych,

efekty wsparcia opiekundow nieformalnych,

rozwo0j partnerstw i wspotpracy migdzyinstytucjonalne;.

2.4. Jakos$¢ ushug

zgodnos¢ ustug ze standardami,
kwalifikacje 1 rozw6j zawodowy kadry,
analiza skarg, sugestii i wnioskow od mieszkancow,

wyniki ewaluacji wewnetrznych.

3. Zrédla danych do monitoringu

sprawozdania kwartalne 1 roczne realizatorow (MCUS, partnerzy, NGO, instytucje),
raporty finansowe,

dane z systemow teleinformatycznych (np. ewidencja ustug),

protokoty i karty ustug srodowiskowych,

ankiety, badania satysfakcji, wywiady,

dokumentacja projektowa 1 grantowa,

dane PUP, PFRON, podmiotow leczniczych (w zakresie wspOtpracy).

4. Procedura monitoringu

1.

Realizatorzy przygotowuja comiesieczne lub kwartalne sprawozdania obejmujace wskazniki,
opis dziatan oraz wnioski.

Koordynator ds. zarzadzania ustlugami spotecznymi w MCUS agreguje dane, analizuje
odchylenia i przygotowuje raport zbiorczy.

Raport jest przekazywany Dyrektorowi MCUS, nastgpnie przedstawiany Burmistrzowi oraz

Zespotowi Sterujgcemu DI.



6.

W przypadku trudnosci lub opdznien przygotowywany jest plan dziatan naprawczych.

Co roku opracowywany jest Raport Roczny z realizacji Planu Deinstytucjonalizacji,

zawierajacy analize efektow oraz rekomendacje na rok kolejny.

Co trzy lata przeprowadzana jest poglgbiona ewaluacja okresowa.

5. Wskazniki monitorowania (przykladowe)

liczba os6b korzystajacych z wustlug $rodowiskowych (opiekunczych,

specjalistycznych),

liczba rodzin objetych wsparciem,

liczba 0s6b aktywizowanych zawodowo 1 spolecznie,

liczba nowych form ustug uruchomionych w danym roku,
liczba godzin ustug opiekunczych i asystenckich,

liczba mieszkan wspieranych i chronionych,

poziom satysfakcji odbiorcoéw ustug,

liczba wolontariuszy i partneréw zaangazowanych w dziatania,

stopien wykorzystania srodkow finansowych.

6. Raportowanie i upowszechnianie wynikow

Raporty monitorujace s3 przekazywane:

Wybrane wyniki moga zosta¢ udostepnione spotecznos$ci lokalnej poprzez strong internetowa gminy

kierownictwu MCUS,
organowi wykonawczemu gminy,
radzie gminy (w formie informacji rocznej),

partnerom i realizatorom ustug (w zakresie ich dziatania).

oraz publikacje informacyjne.
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asystenckich,



Lokalny Plan Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji

Bibliografia:

1. R. Szarfenberg, Ewaluacja w polityce spotecznej. Kryteria ewaluacji — uzytecznos¢, trwalos¢,
trafno$¢, http://rszarf.ips.uw.edu.pl/ewalps / (dostep 15.03.2021)

2. R. Szarfenberg, Kryteria ewaluacji pomocy spotecznej, w: Wymiary skuteczno$ci w pomocy
spolecznej, red. A. Hryniewicka, Warszawa 2011,

3. Ogolnoeuropejskie wytyczne dotyczace przejscia od opieki instytucjonalnej do opieki §wiadczone;j
na poziomie lokalnych spolecznosci, Europejska Grupa Ekspertoéw ds. Przejscia od Opieki
Instytucjonalnej do Opieki $wiadczonej na poziomie Lokalnych Spolecznosci, listopad 2012.

4. R. Szarfenberg, Definicje, zakres i konteksty polityki spotecznej,
5. http://rszarf.ips.uw.edu.pl/pdf/dzk ps.pdf (dostep 15.02.2021).

6. https://encyklopedia.pwn.pl/szukaj/potrzeba.html

7. https://mfiles.pl/pl/index.php/Piramida Maslowa (dostgp 15.03.2021)

8. T. Kocowski, Potrzeby cztowieka: koncepcja systemowa, Wyd. 2, Wyd. Zaktad Narodowy im.
Ossolinskich, Wroctaw 1982.

9. Polityka spoteczna. Rozwazania o teorii 1 praktyce, P. Grzywna, J. Lustig, M. Mitrega, N. Stepien-
Lampa, B. Zasgpa, Wyd. Uniwersytetu Slaskiego, Katowice 2017,

10. Diagnoza potrzeb 1 potencjalu wspdlnoty samorzadowej w zakresie ustug spotecznych
na lata 2026-2030. Dokument opracowany przez Miejskie Centrum Ustug Spotecznych w Gorowie

Itaweckim przy wsparciu Firmy Utila oraz Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Olsztynie.


http://rszarf.ips.uw.edu.pl/ewalps
http://rszarf.ips.uw.edu.pl/pdf/dzk_ps.pdf

Lokalny Plan Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji
SPIS MAP

Mapa 1. Lokalizacja miasta Gorowo Itaweckie na tle powiatu bartoszyckiego.................. 10

SPIS WYKRESOW

Wykres 23. Liczba ludnosci Gorowa Itaweckiego w latach 2019-2024..............cccoviiiiiinnn.
10

Wykres 24. Piramida wieku 1 ptci w 2024 roku

Wykres 25. Liczba 0s6b w rodzinach, ktérym przyznano $§wiadczenia pomocy spotecznej z powodu
bezradnos$ci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego w

Gorowie Haweckim w 1atach 2022-2024 . ... .ot 17

Wykres 26. Liczba 0s6b w rodzinach korzystajacych z pomocy spotecznej z powodu bezrobocia w

Gorowie Haweckim w latach 2019-2024 ... ..o e e 19

Wykres 27. Ocena warunkéw zycia w Gorowie [faweckim .

Wykres 28. Czy wiagze Pan/Pani swojg przysztos¢ z Gorowem

Taweckim?......ccovvviiiiiiiiiiiiiiii 21

Wykres 29. Jaki problem wystepuje najczesciej na terenie Gorowa Itaweckiego?

Wykres 30. Jak ocenia Pan/Pani r6zne aspekty funkcjonowania Gorowa Itaweckiego? ................. 22

Wykres 31. Jakie dzialania Pana/Pani zdaniem Goérowo Itaweckie powinno podja¢ w najblizszym

CZASIE T oottt 23

Wykres 32. Jakie nowe ustugi spoleczne Pana/Pani zdaniem sg niezbgdne, aby podnosi¢ warunki zycia

W GOTOWIE THaWECKIM . 24

Wykres 33. Jakie grupy spoleczne Pana/Pani zdaniem powinny zosta¢ priorytetowo objgte wsparciem

W GOTOWIE THaWECKIM . 25

Wykres 34. Jakie gtéwne problemy dotykaja rodziny na terenie Gorowa Itaweckiego? ................ 25

Wykres 35. Jakie gléwne problemy dotykaja miodziez i dzieci na terenie Gorowa Itaweckiego?....... 26

Wykres 36. Jakie gléwne problemy dotykaja osoby z niepelnosprawnosciami na terenie Goérowa



Lokalny Plan Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji

0 <o) € ()0 X 27
Wykres 37. Jakie gtowne problemy dotykajg osoby starsze na terenie Gorowa Itaweckiego? ...... 27
Wykres 38. Jakie s gldowne problemy w obszarze ochrony zdrowia w Gérowie Ifaweckim? ........ 28

Wykres 39. Czy chcialby Pan/Pani korzysta¢ z ustug spotecznych czgsciowo odptatnie, jesli dzieki

temu bylyby dostepne w wigkszej 1108CI7 ......ooeiiinii i 29
Wykres 40. Czy widzi Pan/Pani potrzebe utworzenia ztobka w Gérowie Itaweckim? .................. 29
Wykres 41. W jakich dziataniach kulturalnych najchetniej wziatby/etaby Pan/Pani udzial? .......... .30

Wykres 42. Jakie dzialania zwigzane z turystyka Pana/Pani zdaniem powinny zosta¢ podj¢te na

terenie GOTowa [HaweCKICZO? ......iiii i e 31

Wykres 43. Czy podejmuje Pan/Pani dzialania charakteryzujace si¢ wysokim poziomem aktywnos$ci

ODYWALCISKIC] ...ttt ettt et e st e e beestbeesbeessbeessaessbeenseeesbeensaessbeenseeenseennnas 31

Wykres 44. Czy jest Pan/Pani zadowolony/a ze swoich relacji z innymi mieszkancami Gorowa

TRAWECKICZOT. ...ttt ettt et e st e b e st e et e e sab e e bt e sabeenbeesnneennteeaneennes 32
SPIS TABEL
Tabela 5. Liczba ludno$ci w podziale na ekonomiczne grupy wieku w latach 2022-2024 ................. 11

Tabela 6. Powody przyznawania pomocy spolecznej w Gorowie Itaweckim w latach 2022-2024 .....12

Tabela 7. Liczba oséb korzystajacych ze §wiadczen pienieznych, niepieni¢znych oraz pozostalych

ustug Gorowie [taweckim w latach 2022-2024 .........oooiiiiiiieieeee et 13
Tabela 8. Realizowane na terenie Gorowa Itaweckiego ustugi skierowane do 0sob starszych .......... 14

Tabela 5. Poziom bezrobocia rejestrowanego w podziale na pte¢ w Gorowie ltaweckim w latach

20092024 e et et et aee 18

Tabela 6. Bezrobotni zarejestrowani do 30. roku zycia, po 50. roku zycia oraz dlugotrwale bezrobotni

w Gorowie Haweckim W 1atach 2019-2024 ........eeeeeeeeeeeeee e e e e e e e e eeeeeaeeeeeeeeeeanans 18



